ORGANIZA O SISTEMA MUNICIPAL DE
DEFESA DO CONSUMIDOR, CRIA A
COORDENADORIA MUNICIPAL DE DEFESA
DO CONSUMIDOR, O CONSELHO MUNICIPAL
DE DEFESA DO CONSUMIDOR-E O FUNDO
MUNICIPAL DE DEFESA DO CONSUMIDOR.

O PREFEITO DO MUNICIPIO DE MACAPA:

Faco saber que a Camara Municipal de Macapa, aprovou e eu sanciono a seguinte
Lei Complementar:

Art. 1°. A presente Lei estabelece a organizacao do Sistema Municipal de Defesa do
Consumidor - SIMDEC, nos termos da Lei n® 8.078/90, criando os 6rgaos que o constitui.

Art. 2°, Sdo orgdos do Sistema Municipal de Defesa do Consumidor - SIMDEC:
I - a Coordenadoria Municipal de Defesa do Consumidor — PROCON MUNICIPAL;
Il - o Conselho Municipal de Defesa do Consumidor - COMDECON;

I'I - o Fundo Municipal de Defesa do Consumidor - FUMDEC,

Paragrafo unico. Integram o Sistema Municipal de Defesa do Consumidor os 6rgaos
federais, estaduais e municipais e as entidades privadas que se destinam a protegdo e defesa do
consumidor, sediadas no Municipio.

Capitulo I
DA COORDENADORIA MUNICIPAL DE DEFESA DO CONSUMIDOR - PROCON
MUNICIPAL

Art. 3°. Fica criada a Coordenadoria Municipal de Defesa do Consumidor — PROCON
MUNICIPAL, destinada a promover e implementar as agoes direcionadas a formagao da politica do
sistema municipal de protecao, orientagao, defesa e educagao do consumidor.

Art. 4°. O PROCON MUNICIPAL ficara vinculado ao Poder Executivo Municipal, através da

Secretaria Municipal do Gabinete Civil, com as atribuicoes, estrutura, cargos em comisséao e fungdes
estabelecidas nesta Lei.

Seg?o I
DAS ATRIBUICOES DO PROCON

Art. 5°, Constituem atribuigdes permanentes do PROCON MUNICIPAL:

I - assessorar a Administragdo Municipal na implantagdo e implementacao do Sistema
Municipal de Protegao e Defesa do Consumidor;

II - planejar, elaborar, propor e executar a Politica do Sistema Municipal de Defesa do
Consumidor;

I1I - receber, analisar, avaliar e encaminhiar consultas, denutncias e sugestoes apresentadas
por consumidores, por entidades representativas ou pessoas de direito publico ou privado;

IV - orientar permanentemente os consumidores sobre seus direitos e garantias;

V - encaminhar aos 6rgaos competentes as dentncias tipificadas como crimes contra as
relages de consumo e as de violagoes a direitos difusos, coletivos e individuais;

VI - incentivar e apoiar a criagdo e organizagdao de érgaos e associagdes comunitarias de
defesa do consumidor e apoiar as ja existentes;

PATRIMONIO PROGEM/PMM




VII - promover agoes continuas de educagdo para o consumo, utilizando diferentes meios de
comunicagao, bem como parceiras com outros 6rgdos da Administrag@o Publica e da sociedade civil;

VIII - atuar junto ao sistema municipal de ensino, com o ‘objetivo de sensibilizar e
conscientizar os alunos e a comunidade escolar quanto aos direitos e deveres do consumidor;

IX - colocar a disposicdo dos consumidores mecanismos que possibilitem informar os menores
pregos dos produtos basicos encontrados no mercado de consumo;

X - manter cadastro atualizado das reclamagbes fundamentadas contra fornecedores de
produtos e servigos, divulgando - o pUblica e anualmente e registrando as solugoes;

XI - expedir notificacbes aos fornecedores para prestarem esclarecimentos sobre reclamagoes
apresentadas pélos consumidores ao PROCON;

XII - fiscalizar e aplicar as sangGes administrativas previstas no Codigo de Defesa do
Consumidor;

XIII - funcionar, no que se refere ao processo administrativo, como instancia de instrucao e
julgamento de sua competéncia;

XIV - solicitar o concurso de orgaos e entidades de notdria especializagdo técnica para a
consecucao dos seus objetivos;

XV - instaurar, instruir e concluir processos administrativos para apurar infragdes a Lei n°
8.078/90 podendo mediar conflito de consumo;

XVI - realizar outras atividades correlatas.

Secdo 11
DA ESTRUTURA DO PROCON MUNICIPAL

Art. 6° O PROCON MUNICIPAL tera seguinte estrutura organica e respectivos cargos em
comissao: .

I - Coordenadoria Executiva

1.1. Coordenador: CC-03

1.2. Chefia de Gabinete: CC-02

1.3 Assistente: CC — 01

II — Assessoria Juridica

2.1, Assessores: (03 - trés) — CC-02

2.2. Assistente: CC - 01

III - Departamento de Atendimento ao Consumidor

3.1. Diretor de Departamento: CC-02

3.2. Divisdo de Fiscalizagao: CC — 01

3.3. Divisao de Programas Educativos: CC-01

3.4. Assistente: (03 —trés) — CC - 01

1V — Departamento Administrativo e Financeiro

4.1. Diretor de Departamento: CC-02

4.2. Divisao de Servigos Administrativos: CC - 01

4.3. Divisdo de Servigos Financeiros: CC - 01

§ 19 Ficam criados os cargos em comissdao indicados no caput deste artigo com as
correspondentes simbologias de remuneracdo, sendo autorizada a inclusdo da Coordenadoria
Municipal de Defesa do Consumidor no Orgamento do exercicio de 2008 e as despesas necessarias ao

seu funcionamento ocorrerdo a conta de dotagdo orgamentaria alocada na Unidade Orcamentaria do
Gabinete do Prefeito.

§ 20 As competéncias especificas da Coordenadoria Executiva do PROCON MUNICIPAL serdo
determinagias em Decreto do Poder Executivo Municipal, nos termos da legislacao aplicavel.

Secao III
DO JULGAMENTO DO PROCESSO ADMINISTRATIVO /
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Art. 7° A instrucdo e julgamento dos processos relativos a defesa do consumidor caberao ao
PROCON MUNICIPAL.

Art. 8° Compete a autoridade designada pelo Poder Executivo Municipal o julgamento dos
recursos ou impugnacoes interpostas, em Primeira Instancia Administrativa.

Art. 9° Da decisdo de primeira instancia cabera recurso ao Secretario do Orgdo do Poder
Executivo que tem as competéncias especificas para o exercicio das funcdes do PROCON.

Capitulo II
DO CONSELHO MUNICIPAL DE DEFESA DO CONSUMIDOR - COMDECON

Art. 10 Fica instituido o Conselho Municipal de Defesa do Consumidor - COMDECON, com as
seguintes atribuigoes:

I - atuar na formulacdo de estratégias e no controle da politica municipal de defesa do
consumidor; .

II - estabelecer diretrizes a serem observadas na elaboragao dos projetos do plano de defesa
do consumidor;

IIT - gerir o Fundo Municipal de Defesa do Consumidor - FMDC, destinando os recursos para
projetos e programas de educagao, protecao e defesa do consumidor;

1V - elaborar, revisar e atualizar as normas de procedimentos;

V - autorizar a edigdo e a confecgao de materiais informativos didaticos;

VI - realizar parceria com outros érgdos publicos e entidades civis ligadas a area de defesa do
consumidor, com intuito de prestar e solicitar a cooperagdo técnica;

VII - promover, por meio de o6rgaos da Administracgdo Publica e de entidades civis
interessadas, eventos educativos ou cientificos, relacionados a protegao e defesa do consumidor;

VIII - fiscalizar o cumprimento dos convénios e contratos firmados;

IX - examinar e provar projetos de carater cientifico e de pesquisa na area de direito do
consumidor;

X - analisar, aprovar e autorizar a publicacdo da prestacdo de contas anual do Fundo
Municipal de Defesa do Consumidor;

XI - elaborar seu Regimento Interno.

]

Art. 11 O COMDECON sera composto por representantes do Poder Plblico e entidades
representativas de fornecedores e consumidores, assim discriminados:

I - a autoridade do PROCON, designada pelo Prefeito Municipal;

1I - o representante do Ministério Pablico da Comarca;

III - um representante da Secretaria Municipal de Educagao e Cultura;

IV - um representante da Vigilancia Sanitaria Municipal;

V - um representante da Secretaria de Finangas;

VI - um representante de associacao ou entidade representativa dos fornecedores;

VII - dois representantes de associagdes e/ou entidades legalmente instituidas no Muni
VIII - um representante da OAB.

§ 1° O Coordenador Juridico do PROCON e o representante do Ministério Publico, em
exercicio na Comarca, sao membros natos do COMDECON.

§ 2° Todos os demais membros serdo indicados pélos 6rgaos e entidades que representam,
sendo investidos na funcao de conselheiros através de nomeacao pelo Prefeito Municipal.

§ 3° As indicagbes para nomeacbes ou substituicbes de conselheiros serdo feitas pelas
entidades ou orgdos na forma de seus estatutos.

§ 4° Para cada membro sera indicado um suplente que substituird, com direito a voto, nas
auséncias ou impedimento do titular.
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§ 5° Perdera a condicdo de membro do COMDECON o representante que, sem mqtivo |
justificado, deixar de comparecer a 3 (trés) reuniGes consecutivas ou a 6 (seis) alternadas, no periodo :
de 1 (um) ano. '

§ 6° Os oOrgdos e entidades relacionados neste artigo poderdo, a qualquer tempo, propor a

substituicdo de seus respectivos representantes, obedecendo ao disposto no paragrafo 2° deste
artigo.

§ 7° As fungdes dos membros do COMDECON ndo serdo remuneradas, sendo seu exercicio
considerado relevante servico a promogao e preservagao da ordem econdmica local.

§ 8° Os membros do COMDECON e seus suplentes terao mandato de dois anos, permitida a
recondugdo.

Art. 12 O Conselho sera presidido pela autoridade designada pelo Poder Executivo Municipal.

Art. 13 O Conselho reunir-se-a ordinariamente a cada bimestre e extraordinariamente
sempre que convocados pelo Presidente ou por solicitagao da maioria de seus membros.

Paragrafo Unico. As demais atribuicoes do COMDECON serao definidas em seu Regimento
Interno. :

Capitulo III
DO FUNDO MUNICIPAL DE DEFESA DO CONSUMIDOR — FUMDEC

Art. 14 Fica instituido o Fundo Municipal de Defesa do Consumidor - FUMDEC com o obj O
de criar condigdes financeiras de gerenciamento dos recursos destinados ao desenvolvimento/d8s Fls.
acoes e servigos de protecao e defesa dos direitos dos consumidores. : =

3
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Art. 15 O FUMDEC tera por objetivo ressarcir e prevenir danos causados a coleti.vidadw
relativos ao meio ambiente, ao consumidor, bem como a bens ‘e direitos de valor artistico, estético,

histdrico, turistico e paisagistico ou qualquer outro interesse difuso ou coletivo no Territério Municipal.

Paragrafo tnico. O FUMDEC sera gerido e gerenciado pelo COMDECON.

§ 1° Os recursos do Fundo, o qual se refere este artigo, serdo aplicados:

I - no financiamento total ou parcial de programas e projetos relacionados com os objetivos
da Politica Municipal de Protegdo e Defesa do Consumidor;

II - no custeio e na modernizagdo administrativa do 6rgdo do Poder Executivo com
competéncias especificas para exercer as fungdes do PROCON, visando a melhoria da prestacao dos
servigos oferecidos a populacao;

IIT - no desenvolvimento de programas de capacitagdo e aperfeicoamento de recursos
humanos; "

IV - no custeio de pesquisas e estudos sobre o mercado de consumo municipal elaborado por
profissional de notdria especializagdo ou por instituicdo sem fins lucrativos, incumbida regimental e
estatutariamente da pesquisa, ensino ou desenvolvimento institucional;

V - na aquisicdo de material permanente e de consumo e outros insumos, necessarios ao
desenvolvimento dos programas;

VI - fomentar agdes que visem a defesa do consumidor;
VII - atender as despesas diversas, de carater urgente e inadiavel, necessarias a execucao
das agoes do 6rgao municipal;

VIII - promover, através da implementagdo de programas especiais, o estimulo a criacdo de
entidades civis e de defesa do consumidor.
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I)(ﬁ-:hﬁha promogdo de atividades e eventos educativos, culturais e cientificos, na criagao,
confecg@o e edigdo de materiais informativos, relacionados a educagdo, protegdo e defesa do
consumidor;

X - no custeio de exames periciais, estudos e trabalhos técnicos necessarios a instrugdo de
procedimento investigatério preliminar instaurado para a apuragdo de fato ofensivo ao interesse
difuso ou coletivo; '

XI - no custeio da participacdo de representantes do Sistema Municipal de Defesa do

Consumidor - SMDC em reunides, encontros, cursos e congressos relacionados a protegdo e defesa do
consumidor;

§ 2° Na hipdtese do Inciso X deste artigo devera o COMDECON considerar a existéncia de
fontes alternativas para custeio da pericia, a sua relevancia, a sua urgéncia e as evidéncias de sua
necessidade.. .

Art. 16 Constitui recursos do Fundo o produto da arrecadagao:

I - das condenacoes judiciais de que tratam os artigos 11 e 13 da lei 7.347 de 24 de julho de
1985;

II - dos valores destinados ao Municipio em virtude da aplicacdo da multa prevista no art. 56,
inciso I, ¢/c o art. 57 da Lei n® 8.078/90;

111 - as transferéncias orcamentarias provenientes de outras entidades publicas ou privadas;

IV - os rendimentos decorrentes de depdsitos bancarios e aplicagoes financeiras, observadas
as disposicoes legais pertinentes;

V - as doagoes de pessoas fisicas e juridicas nacionais e estrangeiras;

VI - do produto de convénios firmados com 6érgdos e entidades de direito publico e privado;

VII - dos oriundos da cobranca da emissao de Certidoes Negativas e Positivas, cujo valor sera
fixado em Decreto do Poder Executivo;

VIII - outras receitas que vierem a ser destinadas ao Fundo;

Art. 17 As receitas descritas no artigo anterior serao depositadas obrigatoriamente em conta
especial, a ser aberta e mantida em estabelecimento oficial de crédito, a disposicdo do COMDECON.

§ 1° As empresas infratoras comunicardo no prazo de 10 (dez) dias, ao COMDECON os
depésitos realizados a crédito do Fundo, com especificagdo da origem, sob pena de multa mensal de
10% sobre o valor do depésito. '

§ 2° Fica autorizada a aplicagao financeira das disponibilidades do Fundo em operagoes
ativas, de modo a preserva-las contra eventual perda do poder aquisitivo da moeda.

§ 3° O saldo credor do Fundo, apurado em balango no término de cada exercicio financeiro,
sera transferido para o exercicio seguinte, a seu crédito.

§ 4°. O Presidente do COMDECON é obrigado a publicar mensalmente os demonstrativos de
receitas e despesas gravadas nos recursos do Fundo.

Art. 18 Ao COMDECON, no exercicio da gestdo do Fundo, compete administrar e gerir
financeira e economicamente os valores e recursos depositados no Fundo, bem como deliberar sobre
a forma de aplicagao e destinagao dos recursos na reconstituicdo dos bens lesados e na prevengao de
danos, cabendo-lhe ainda:

I - zelar pela aplicagao dos recursos na consecugao dos objetivos propostos pelo FMDC;

I - aprovar e intermediar convénios e contratos a serem firmados pelo Municipio;

III - examinar e aprovar projetos de carater cientifico e de pesquisa visando o estudo,
protecao e defesa do consumidor;

IV - aprovar liberagao de recursos para proporcionar a participacdo do Sistema Municipal de
Defesa do Consumidor.- SIMDEC em reunides, encontros e congressos, e ainda investimentos em
materiais educativos e de orientagao ao consumidor;
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V - aprovar e publicar a prestacao de conta anual do FMDC sempre na segunda quinzena de
dezembro;

Art. 19 Poderdo receber recursos do Fundo Municipal de Defesa dos Direitos do Consumidor -
FUMDEC.

- instituicdes publicas integrantes do SIMDEC;

II - Organizagbes Nao-Govemamentais - ONGs;

Capitulo IV
DAS DISPOSICOES FINAIS

Art 20 Consideram-se colaboradores do SMDC as universidades plblicas ou privadas, que
desenvolvam estudos e pesquisas relacionadas ao mercado de consumo.

Paragrafo Unico. Entidades, autoridades, cientistas e técnicos poderdo ser convidados a
colaborar em estudos ou participar de comissoes instituidas pélos 6rgdos de protegao ao consumidor.

Art. 21 O Poder Executivo Municipal colocara a disposicdo dos 6rgaos criados por esta Lei 0s
recursos humanos, materiais e financeiros necessarios ao funcionamento e aperfeicgoamento do
Sistema de Defesa do Consumidor.

Art. 22 Cabera ao Poder Executivo Municipal homologar o Regimento Interno dos 6rgaos
criados, que fixara os desdobramentos necessarios, bem como as competéncias e atribuicdes de seus
dirigentes.

Art. 23 Fica o Poder Executivo Municipal autorizado a abrir crédito adicional especial no
Orcamento Geral do Municipio, no valor necessario a cobertura das despesas de implantagao e

desenvolvimento das atividades do PROCON MUNICIPAL, preservadas as exigéncias da |eg|sla<;ao
pertinentes, em especial a Lei de Responsabilidade Fiscal.

Art. 24 As unidades administrativas setoriais e 0s cargos de provimento em comissao criados
por esta Lei passam a integrar os’Anexos da Lei Complementar n® 033/2005-PMM.

Art. 25. Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacéo.

Palacio LAURINDO DOS SANTOS BANHA, em Macapa-AP., 23 de janeiro de 2008.
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